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Megalakult a Budapesti Szociális Szakmatámogatási Hálózat 

 

A Budapesti Szociális Szakmatámogatási Hálózat (BuSzSzH) együttműködő partnerei 2021 

októberében kezdték meg a fővárosi szociális szakmatámogatási hálózat megszervezését. A 

budapesti hálózat az ország területén működő többi konzorciummal együtt a Slachta Margit 

Nemzeti Szociálpolitikai Intézet pályázatán nyerte el kinevezését a 2021 – 2024. közötti 

időszakra (Lásd https://szocialisportal.hu/budapest/). Az NSZI Módszertani Igazgatósága fogja 

össze a szakmatámogatási hálózatok munkáját, integrálva az országos módszertani 

feladatokkal. 

Célunk az, hogy a Budapesten működő szociális alap- és szakellátást, továbbá a gyermekjóléti 

alapellátást (a gyermekek napközbeni ellátása és a gyermekek esélynövelő szolgáltatásai 

kivételével) nyújtó szolgáltatások jó minőségben, határozott, egyértelmű és gyakorlatközpontú 

módszertani keretek közt minél hatékonyabban végezzék a munkájukat. 

További célunk egy minden érintett bevonásával működő területi szakmatámogatási rendszer 

működése folyamatos, naprakész információk nyújtásával, továbbá (a Slachta Margit Nemzeti 

Szociálpolitikai Intézet felkérésére) a szolgáltatások engedélyezésében, ellenőrzésében való 

aktív részvétel.  

Hívunk Benneteket a szakmatámogatási hálózatunkba, hogy minél szélesebb körű, egymást 

kölcsönösen támogató, partneri együttműködéseket alakítsunk ki! 

 

 

 

 

https://szocialisportal.hu/budapest/
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Alapelveink:  

➢ Hatékonyság növelése – a szolgáltatások eredményességének fokozását, a rendelkezésre 

álló (szűkös) erőforrások minél költséghatékonyabb felhasználását célozzuk a szakmai 

elvek és elvárások maximális figyelembevétele mellett. 

➢ Rugalmasság – a szolgáltatásokat érő kihívásokra a lehető legrugalmasabban kell 

reagálnunk. Érzékenyek legyünk a felmerülő problémákra, rugalmasan alkalmazkodjunk a 

változó körülményekhez, feltételekhez mind tartalomban mind az alkalmazott 

eszközökben. 

➢ Gyakorlatorientáltság – képezzünk hidat a jogszabályok (azok változásai) és a szociális, 

gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatások mindennapi munkavégzése közt. Adjunk 

megfelelő iránymutatást, a mindennapokban jól (egyértelműen, észszerűen) alkalmazható 

tudást, információt. 

➢ Együttműködés fejlesztése – az együttműködések fenntartására, továbbfejlesztésére 

törekszünk. Az együttműködés partnerséget is jelent. Ez a Szakmatámogatásii tevékenység 

esetében támogató, a felmerülő problémákat konszenzussal megoldó attitűdben 

nyilvánuljon meg. Az ellenőrzésekben való részvétel során is törekedni kell erre. 

 

A Budapesti Szociális Szakmatámogatási Hálózat tagja automatikusan minden Budapesten 

működő szociális alap- és szakellátást, továbbá a gyermekjóléti alapellátást (a gyermekek 

napközbeni ellátása és a gyermekek esélynövelő szolgáltatásai kivételével) nyújtó szolgáltatás. 

A hálózati munka többféleképpen fog zajlani:  

- Rendszeres (legalább negyedévente egy) időközönként szakmai műhelyeket 

(workshop) rendezünk, amelyek az adott témától függően a teljes budapesti 

hálózatunknak szólnak, vagy egy-egy célcsoportot, illetve szolgáltatástípust érintenek.  
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- A szakmai műhelyeken túl évente egy konferenciát is szervezünk, valamint különféle 

kiadványokkal is készülünk. Minden esetben minden érintettnek megküldjük az ezekre 

szóló meghívót. A részvétel minden esetben önkéntes. 

- Az ágazatirányítás felkérésére (és csak arra) részt veszünk a különféle ellenőrzéseken. 

Kizárólag az NSZI felkérésére, a kormányhivatal szakértőként való kirendelése alapján 

veszünk részt az engedélyesek működésének ellenőrzésében, szakmai célvizsgálat 

lefolytatásában (Önállóan, az NSZI felkérése nélkül ellenőrzést nem végezhetünk.). 

- Szintén az NSZI felkérésére, a működést engedélyező kormányhivatal kirendelése 

alapján, a bejegyzési eljárás keretében a szakmai program véleményezésében is 

közreműködünk az állami, önkormányzati és civil fenntartásban működő szolgáltatók, 

intézmények vonatkozásában.  

A Budapesti Szociális Szakmatámogatási Hálózat több munkacsoportot hozott létre, amelyeket 

az adott területen elismert szolgáltatások, azok vezető munkatársai koordinálnak. Az elmúlt 

időszakban mindegyik munkacsoport megtartotta alakuló ülését.  

Bízunk benne, hogy erről eljutott hozzátok is az információ. Sokan részt vettek ezeken, s 

elindultak azok a beszélgetések, amelyek kijelölik azokat az ügyeket, prioritásokat, amelyekkel 

a hálózatunk az elkövetkezőkben foglalkozni fog. 
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Fogyatékos Emberek Budapesti Szociális Szakmatámogatási Csoportja 

 

2021. december 14-én megalakult fogyatékos szakterületért felelős munkacsoportokat a 

Mozgássérült Emberek Rehabilitációs Központja (MEREK) és Református Szeretetszolgálat; 

Barnabás Református Támogató Szolgálat munkatársai fogják össze.  

Sokszor érezzük úgy, hogy egyedül vagyunk, találkozások híján jó gyakorlatok, értékes 

megfigyelések/gondolatok maradnak parlagon. Épp ezért szeretnék lehetőséget biztosítani a 

tapasztalatcserére a szolgáltatásokat érintő legfontosabb kérdésekről, a jogszabályi változások 

gyakorlatba ültetéséről. 

Elindítottunk egy közös levelezőlistát a kapcsolattartás céljából 

fogyatekosbpszakmacsoport@merek.hu 

 Három almunkacsoport jött létre:  

▪ Támogató szolgálatok – Református Szeretetszolgálat; Barnabás Református Támogató 

Szolgálat. Kapcsolattartó: Kerti Andrea; bp.tszr.alapellatas.tam.szolg@merek.hu 

▪ Nappali ellátás – Mozgássérült Emberek Rehabilitációs Központja (MEREK) 

kapcsolattartó: Fóris Johanna, Demirkan Mária: bp.tszr.alapellatas.nappali@merek.hu 

▪ Szakellátási szakmatámogatási csoport – MEREK kapcsolattartó: Fóris Johanna, Demirkan 

Mária: bp.tszr.szakositott.ellatas@merek.hu 

 

A fő célkitűzésünk a szakmai kapcsolatok megerősítése, a kapcsolati háló kialakítása, a 

fogyatékossággal élő emberek alap- és szakellátásához kötődő szolgáltatások között. A 

visszajelzések alapján nagyon kevés a rendszeres érdemi találkozás, és a közös szakmai munka. 

Ahhoz, hogy a következő időben érdemben fel tudjuk mérni, hogy milyen szakmai 

mailto:fogyatekosbpszakmacsoport@merek.hu
mailto:bp.tszr.alapellatas.tam.szolg@merek.hu
mailto:bp.tszr.alapellatas.nappali@merek.hu
mailto:bp.tszr.szakositott.ellatas@merek.hu
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segítségnyújtásra van igény, meg kell erősíteni az ellátórendszeren belüli kapcsolattartás 

módjait.  

Tervezett műhelymunkák időpontjai: 

2022. február 23. szerda: szakmacsoportonkénti találkozó: 

▪ Támogató Szolgálatok: Nem Adom Fel Kávézó, 10 óra 

▪ Nappali ellátás: MEREK, 10 óra 

▪ Szakellátás: MEREK, 13 óra 

További várható időpontok: 2022. április 6. szerda; 2022. május 25. szerda 

Tervezett témák: 

▪ A szakmacsoportok helyzetének áttekintése, helyzetelemzés 

▪ A fogyatékos emberek élethosszig való komplex, személyreszabott támogatása az 

életkor és az támogatási szükséglet változásának függvényében: - az alapellátás és 

szakellátás kapcsolata, az együttműködés lehetőségei 

▪ A magas gondozási szükséglettel rendelkező fogyatékos emberek helyzete és ellátási 

nehézségei, az ellátórendszer tükrében. Jó gyakorlatok és együttműködési lehetőségek. 

▪ Kapcsolódási pontok keresése az egészségügyi ellátás és a szociális ellátás között a 

fogyatékossággal élő emberek érdekében. A szolgáltatásokat segítő adatbázis létrehozása. 

 

Idős Emberek Budapesti Szociális Alapellátási Szakmatámogatási Csoportja 

 

A munkacsoport koordinálását az Újbudai Szociális Szolgálat végzi. Szeretnénk a napi 

gyakorlatból kiindulva, egymást támogatva előre lépni az idős emberek szükségleteinek 

megfelelő szolgáltatások fenntartásában, bővítésében. A csoport munkáját Mátics Katalin az 

Újbudai Szociális Szolgálat vezetője és Szabó Judit Ágnes az USZOSZ vezető munkatársa 
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fogja össze. E-mail cím: idosalapbpszakmacsoport@uszosz.ujbuda.hu. Telefonszám: 06 1 203-

13-27.  

Az alakuló, első összejövelt online formában tartottuk, melyre minden idős emberek 

alapellátásával foglalkozó budapesti intézmény vezetője meghívót kapott. Közösen felvázoltuk 

az idős emberek szociális alapellátását érintő aktuális problémákat és dilemmákat, valamint az 

aktuális terveket.  

A megbeszélés során a következő főbb fókuszpontok bontakoztak ki: 

▪ jelzőrendszeres házi segítségnyújtás – részletesebb szakmai útmutató, gyakorlati szervezési 

tapasztalatok, technikai megfontolások, specifikácó az eltérő szükségletek fényében 

▪ házi segítségnyújtás – munkaerőhiány, illetve a képzettség és a személyes alkalmasság 

kérdései, többes finanszírozás lehetővé tétele, illetve elkerülése 

▪ nappali ellátás – kiemelten a demens ügyfelek fogadása, támogatása  

▪ étkeztetés – az étkezés mint az elsődleges jelzőrendszer része mennyire tud megvalósulni, 

mi szükséges ehhez, a saját és vásárolt szolgáltatások tapasztalatai, ügyfélelégedettség 

Az ott elhangzó felvetések alapján készítjük el a Csoport munkatervét, és rendszeres tematikus 

összejöveteleken egymás informálásával, tapasztalatok és jó gyakorlatok megosztásával 

közösen dolgozunk egy-egy szakmai probléma megoldásán.  

Idős Emberek Budapesti Szociális Szakosított Ellátási Szakmatámogatási Csoport 

Munkacsoportunkat az MMSZ KMR régiója fogja össze, alakuló ülést 2021.12.10-én online 

módon rendeztük meg. A munkacsoport koordinátora Veresné Lipcsei Ildikó (t:+36-

70/6532556; e-mail: lipcsei.ildiko@maltai.hu).  A megbeszélésen a „tipikus szociális 

dolgozóról”, saját helyzetekről, problémákról esett szó. A résztvevők elmondták az őket 

leginkább foglalkoztató, nyomasztó feladatokat, folyamatokat.  

 

mailto:idosalapbpszakmacsoport@uszosz.ujbuda.hu
mailto:lipcsei.ildiko@maltai.hu
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A leggyakrabban említett és legsürgetőbb beavatkozást igénylő témák: 

▪ szakmai presztízst megalapozó bérstruktúra kialakítása; 

▪ munkaerő utánpótlás hiánya – képzés, szakmai továbbképzés, kompetenciák; 

▪ munkaerő toborzás, fluktuáció megelőzése és kezelése lehetőségei - béren kívüli juttatások, 

lakhatás támogatása, egyéb motivációs eszközök -; 

▪ az ellátottak gondozási, ápolási szükségletének jelentős emelkedése; 

▪ munkatársak túlterheltsége; 

▪ a jogi szabályozás elavultsága és a valóságtól való eltávolodása; 

▪ nehezített kommunikáció – ellátottakkal, hozzátartozókkal; 

A munkacsoport együttműködést levelező és címlista elkészítésével, hírlevelek 

összeállításával, negyedévente pedig workshopok rendezésével szeretnénk biztosítani.  

A két nagy terület, ahol saját kezünkbe vehetjük a változtatást: a munkatársaink motivációjának 

megerősítése és a tudatos kommunikáció. Négy személyes találkozást tervezünk, ahol 

megvizsgáljuk a saját vezetői motívumainkat, erősségeinket, büszkeségeinket. Jó gyakorlatokat 

keresünk saját eszköztárainkban. Sorra vesszük a hozzátartozókkal és ellátottakkal, 

érdeklődőkkel való hatékony kommunikációs formákat, majd feldolgozzuk a speciális 

kommunikációt igénylőknél alkalmazható technikákat. A félév lezárásaként összegezzük 

tapasztalatainkat, majd megfogalmazzuk a továbblépés lehetséges útját. 

Első személyes találkozónkat március elejére tervezzük, amire minden érdeklődőt szeretettel 

várunk. 2022 első felében további három személyes találkozót szervezünk a járványhelyzet 

függvényében. 
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Gyermekek Átmeneti Gondozási Szolgáltatásainak Budapesti Szakmatámogatási 

Csoportja 

 

Munkacsoportunk 2021. december 14-én alakult meg és magában foglalja az összes 

Budapesten működő családok átmeneti otthonát, gyermekek átmeneti otthonát és a helyettes 

szülői hálózatot működtető intézményt.  

A csoport koordinálását Schmidt Ágnes (schmidt.agnes@maltai.hu; 30/600 4931) az MMSZ 

Befogadás Háza Békásmegyeri Családok Átmeneti Otthonának vezetője, valamint Papp Kriszta 

(papp.krisztina@csgyk02.hu; 30/906 0496) a II. kerületi Család és Gyermekjóléti Központ 

vezetője közösen látja el.  

A munkacsoport elsődleges feladatának tekinti, hogy segítse a tagok szakmai munkáját, hogy 

még hatékonyabban működhessenek a mindennapokban.  

Feladatunknak tekintjük továbbá, hogy folyamatos élő kapcsolatot tartsunk a tagokkal, mely 

segítségével naprakész információkkal láthatjuk el őket, illetve a szakmai kérdéseikre, 

dilemmáikra szakszerű válasz adásával segítsük munkájukat. 

2022. év első felében 2 alkalommal kívánunk műhelynapot tartani. A találkozók témáját a 

tagokkal közösen határoztuk meg, valamint megállapodtunk abban is, hogy megszervezésre 

kerül egy családok átmeneti otthona alcsoport és egy gyermekek átmeneti otthona alcsoport, 

mely magába foglalja a helyettes szülői hálózatot is.  

Az alcsoportok segítségével egy még hatékonyabb ellátás specifikus szakmai háttértámogatást 

tudunk biztosítani.  

1. munkacsoport találkozó  

időpont: február második fele 

online - zoom 

mailto:schmidt.agnes@maltai.hu
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téma: intézmények kapcsolatrendszere, kapcsolódás a társintézményekhez, mind a családok 

átmeneti otthona, mind a gyermekek átmeneti otthona szolgáltatásokra vonatkozóan.  

2.  munkacsoport találkozó  

időpont: május eleje 

online - zoom (amennyiben a vírus helyzet megengedi személyes találkozás) 

téma: ellátotti dokumentáció (CSÁO, GYÁO) vezetése, értelmezése, egységesítése  

 

Család és Gyermekjóléti Szolgáltatások Budapesti Szakmatámogatási Csoportja 

 

A család-és gyermekjóléti szolgáltatás területén, a Budapest Főváros II. kerületi Család-és 

Gyermekjóléti Központjának vezetője: Papp Kriszta (papp.krisztina@csgyk02.hu, tel: 

06/309060496) látja el a koordinációt.  

Célunk, hogy olyan műhelyek alakuljanak, melyek a kerületekben megfogalmazott egyes, 

gyakran speciális szakmai kérdések megoldására fókuszálnak. Egyes kerületektől már érkeztek 

konkrét kérdések, tevékenységi körök, melyek szakmai feldolgozására tervezhetjük a 

műhelymunkákat pl.: más szolgáltatást nyújtókkal való együttműködés lehetőségei, észlelő-és 

jelzőrendszer működtetésének hatékonyságnövelésének módjai, stb. 

Az új szakmai módszerek, az ellátási formát érintő napi kérdések megbeszélésre, az 

információk naprakész átadására, fontos, hogy negyedévente legyen szakmai találkozó, amit 

minden résztvevő tervezni tud és bizonyos lehet afelől, hogy a területet érintő változásokról, 

tervekről információt kap. Ezen találkozók témáit is a közösen megbeszélt munkaterv mentén 

szükséges megtervezni. 

mailto:papp.krisztina@csgyk02.hu
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Vállalt feladata a család-és gyermekjóléti szolgáltatást nyújtók munkacsoportjának, hogy a 

szakterület módszertani útmutatóinak, szakmai ajánlásainak a kidolgozásában aktívan és 

hatékonyan működjön közre. 

Rövid távú cél, hogy a Fővárosban működő család-és gyermekjóléti szolgáltatást nyújtók egy 

irányított, jól szervezett szakmai csoportot képviseljenek, melyet a közös szakmai célok, a 

közös gondolkozás, az egymás erősítése és támogatása tart össze, mellyel szakmailag minden 

résztvevő megerősödhet, fejlődhet. Erre adnak lehetőséget a szakmai műhelyek és a szakmai 

találkozók. 

Hosszú távú cél, hogy a szakterület számos szakmai dilemmájára – melyek a szakmai 

találkozók alkalmával vetődnek fel – és azon jogszabályi feladatokra, tevékenységek leírására, 

melyek még hiányoznak, készüljenek szakmai ajánlások, útmutatók, mely munkában aktívan 

kívánunk részt vállalni. 

 

Pszichiátriai Betegek Emberek Budapesti Szociális Szakmatámogatási Csoportja  

 

A szakmacsoport tagjai együttesen átölelik a budapesti pszichiátriai ellátás teljes spektrumát, 

ide nem értve az egészségügyi szektort. A tagság összetétele letéteményese annak a munkának, 

hogy az alapellátást és a szakellátást egyaránt érintő ügyekkel tudjon foglalkozni, össze tudja 

hangolni a különböző ellátási típusok közötti munkát, a klienseink átjárását.  Lehetőség van a 

pszichiátriai szociális ellátó rendszer működésének vizsgálatára, ha szükséges, a 

finomhangolására is. A munkacsoportot Bódy Éva és Konkoly Zoltán koordinálja. Bódy Éva 

az Országos Közösségi Ellátások Egyesülete (OKEE) elnökségi tagja. Konkoly Zoltán az 

Aranykereszt Ápoló Otthon Közhasznú Nonprofit Kft. Intézményvezetője.  
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A munkacsoporttal célunk, hogy új perspektívákat nyithassunk a pszichiátriai betegek 

ellátásában. A munkacsoportban 360 fokban lefedjük és látjuk a rendszert, így a szakma 

fejlődésének irányait láthatjuk és akár közösen alakíthatjuk is.   

Az alakuló ülésen megfogalmazott témák közül fogunk a jövendőbeli munkacsoport-üléseken 

foglalkozni. 2022. június 30-ig 3 csoportülést tervezünk, melynek formáját a járványhelyzet 

befolyásolja. A gyakorlatban a tervek szerint vagy online, vagy hibrid formában fogjuk 

megtartani.  

A tevékenységünk során igyekszünk figyelemmel kísérni és alakítani az országos 

munkacsoport tevékenységét, olyan prioritást jelentő ügyekben, amelyeket érdemes országosan 

is tárgyalni. E lehetőséget erősíti, hogy a munkacsoportunk egyik vezetője Bódy Éva vezeti az 

országos pszichiátriai munkacsoportot, konzorciumunkat képviselve. 

A pszichiátriai szakmatámogatási munkacsoport a következő csoportüléseket tervezi: 

Február 24-én meghívott egészségügyi szakemberrel a beteg-utakat kívánjuk áttekinteni, 

célzottan az együttműködés lehetőségeire az egészségügyi szektorral, hogy hatékonyan tudjuk 

segíteni a klienseinket.  Meghívott előadó: Dr. Gaszner Gábor pszichiáter (OPAI) 

Márciusban: A pszichiátriai betegek stigmatizációjával fogunk foglalkozni, melyet a 

fogyatékos emberek ellátásait összefogó munkacsoporttal együttműködve szeretnénk 

megtartani, mivel mindkét klienskört erősen érinti ez a téma. Az ülés során már működő TL-ek 

vezetőinek és munkatársainak tapasztalatait is szeretnénk becsatornázni, mert a TL kialakítások 

során, a befogadó települések érzékenyítése, tájékoztatása alkalmával nagy tapasztalatokat 

gyűjtöttek a témában. Tervezett előadó Dr. Harangozó Judit 

Májusban: Szakmacsoportos képzéseket tűzzük napirendre. Tervezett előadó: Spiesz Tamás 

NSZI 
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A munkacsoport működése során horizontálisan a következő témákra fog fókuszálni: 

▪ Online kapcsolódási lehetőségek kiépítése, akár „forródrót” kiépítése a munkacsoport tagjai 

között. 

▪ Tapasztalati szakértők nagyobb arányú bevonása a szolgáltatási rendszerbe. 

▪ Javaslatokat gyűjtünk a szolgáltatások minősítési rendszerének kidolgozásához. 

▪ Humánerőforrás-fejlesztés. 

▪ Jó gyakorlatok megismerése, „cseréje”, integrálása.  

▪ Szakmapolitikai kérdések, döntések pozitív, érdemi befolyásolása a gesztor szervezeten 

keresztül. 

▪ „Okos-megoldások” (technikai fejlesztések) – pályázati lehetőségek keresése, ebben az 

irányban is.  

▪ A képzésben résztvevő kollégák részére gyakorlati helyek biztosítása egymás között. 

 

Hajléktalan Emberek Budapesti Szociális Szakmatámogatási Csoportja 

 

A hajléktalan embereket ellátó alap- és szakosított ellátást nyújtó intézményeket összefogó 

munkacsoportot Szám-Varga Ágnes, a Magyar Máltai Szeretetszolgálat munkatársa 

koordinálja. Témától függően fogjuk az alap és szakellátási munkacsoportok működését 

összevonni, vagy külön választani. A munkacsoport fókuszába azokat a témákat helyeztük, 

melyet az alakuló ülésen, és az azt követő kérdőívben jeleztek vissza a kollégák.  

Ezek egyrészt a pszichiátriai problémával küzdő hajléktalan ügyfelek ellátásának kérdéseit, a 

hajléktalan ügyfelek általános egészségügyi állapotát, valamint az egészségügyi ellátásokhoz 

való hozzáférést helyezik a fókuszba. A munkacsoportban ezen felül az elmúlt évek lakhatási 

programjainak tapasztalatairól is szeretnénk tapasztalatot cserélni, különös tekintettel arra, 
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hogy ezekhez a programokhoz milyen szolgáltatásokat kellett hozzárendelni a lakhatás hosszú 

távú megtartása érdekében.   

Ügyfeleink általános egészségügyi állapotának alaposabb megismerése és az ezzel 

összefüggésbe hozható konkrétumok összegzése fontos feladatunk. Reményeink szerint ez 

lehetővé teszi, hogy tisztábban lássuk a hajléktalanellátás jelenlegi szolgáltatásaira váró 

feladatokat, nehézségeket. Továbbá, hogy javaslatokat tehessünk az ágazatirányítás felé az 

adekvát férőhelyek, ellátási formák, szolgáltatások biztosításával kapcsolatban. 

Munkacsoportunk várható ülései: 

▪ Lakhatási programok tapasztalatai – támogatott ügyfelek speciális szükségletei - workshop- 

Időpont: 2022. február 25. 

▪ Egészségügyi állapot-megismerés és innovatív egészségügyi vonatkozású programok az 

ellátórendszerben – workshop - Időpont tervezés alatt 

▪ Pszichiátriai problémában érintett ügyfelek hajléktalan ellátáson belüli és azon kívüli 

ellátásának, elhelyezésének kérdései– workshop (Olyan résztvevőket várunk, akinek 

bekapcsolódnak egy témához kapcsolódó kutatásba is.) - Időpont tervezés alatt 

 

Szenvedélybeteg Emberek Budapesti Szociális Szakmatámogatási Csoportja 

 

A Budapesti Szociális Szakmatámogatási Hálózat szenvedélybeteg embereket segítő 

munkacsoportjának működtetésére a Magyarországi Református Egyház – Kallódó Ifjúságot 

Mentő Misszió Drogterápiás Otthona kapott megbízást. A csoport koordinációját Széplaki Zsolt 

látja el. 

2021. december 15-én alakult meg a Szenvedélybeteg Emberek Budapesti Szociális 

Szakmatámogatási munkacsoportja. A munkacsoportot a budapesti székhelyű, működési 
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engedéllyel rendelkező szenvedélybeteg alap- és szakosított ellátásban résztvevő szolgáltatók, 

önkéntes alapon alkotják.  

Alakuló ülésünket a járványhelyzetre tekintettel online formában tudtuk megszervezni, 14 fő 

részvételével.  Az ellátórendszer különböző területein dolgozó, elkötelezett szakemberek vettek 

részt az alakuló ülésen.  

Célunk a hálózat tagjaival élő szakmai kapcsolatokat kialakítani és ápolni, a szakmai munkát 

támogatni. A szakmában felmerülő problémákról, nehézségekről szeretnénk közösen 

gondolkodni és segíteni egymást a lehetséges jó gyakorlatok megosztásával és a lehetséges 

megoldások közös kidolgozásával.  Ennek érdekében 2022 nyaráig elkészítettük a 

munkatervünket. Erre az időszakra további három tematikus műhelyt szeretnénk szervezni 

március 7-én; április 20-án és június 2-án. 

Tervezett témák:  

▪ Szerhasználó nők helyzete, jelenlegi lehetőségek és fejlesztési területek 

▪ Kettős diagnózisú kliensek helyzete, az ellátás kihívásai lehetséges jó gyakorlatok, 

együttműködési lehetőségek 

▪ Serdülő ellátás kihívása, lehetséges fejlesztési területek, jó gyakorlatok megosztása 

▪ Az ellátórendszer különböző színtereinek kapcsolata -  az prevenciótól az utógondozásig  

A találkozóinkat a járványhelyzetet aktuálisan figyelembe véve online vagy személyes 

jelenléttel tervezzük megszervezni. 
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Várunk Benneteket a szakmatámogatási hálózatunkba!  

A szakmatámogatáshoz kapcsolódó kérdéseiteket, észrevételeiteket a 

budapestihalozat@maltai.hu e-mail címen keresztül tudjátok eljuttatni hozzánk. 

Jó egészséget és sikeres együttműködést kívánunk!  

Budapesti Szociális Szakmatámogatási Hálózat munkatársai  
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