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Hajléktalan nOk tamogatasahoz

kapcsolodo programok a BMSZKI

Intézmeényeiben - traumatudatos szemlélet
alkalmazasa a n6gyogyaszati rendelés

mukodtetése soran
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/Nemek ardnya a hajléktalanellaté intézmények\
szolgaltatasait igénybevevik kozott
25 % né

75 % férfi

A BMSZKI szolgaltatasait igénybe vevd lakék 65 %-a
\.férfi, 35 % né.

* 2 ndi éjjeli menedékhely + 1 specialis éjjeli
menedékhely, nbi és paros fér6helyekkel

e 8 atmeneti szallo (férfi, n6i és paros
fér6helyekkel) + 1 3atmeneti szalld parok
részére + 1 CSAO




A néknek nyujtott szolgaltatasok fejlesztését célzd
atfogd programjaink

PTSD képzés seqitd szakemberek szamara

NG6i szukségletfelmérés (2018)

Csajokkal Csajoknak program — n6i nappali melegedé pilot (2019)

NG&i szakmai mihelyek (2019 -)

Traumatudatos n6gyogyaszati szakrendelés létrehozasa és mikodtetése (2022 -)

Hajléktalan n6k tapasztalataival és szikségleteivel kapcsolatos kutatasok (2022- )

N6k biztonsagérzetének felmérése - Februar 3. kutatas ndi betétlapjan (2023)

Kapcsolattartd szobak kialakitasa (2024 -)

A csaladon bellli er6szak megeldzéserdl szl févarosi stratégiahoz kapcsolddo tervek (2024)

A programok megvaldsitasat segité nemzetkozi egyuttmiikodéseink
e PIE4shelters (2018-2019)
e Erasmus+ Women and homelessness (2019-2021)




A PIE4shelters program OO ok
alapjan megfogalmazott torekvesek fa)

A nok elleni er8szak formainak és a traumak hatasainak
figyelembe vétele szervezeti szinten akkor tud megvalosulni
ha:

« Ha seqitd szakemberek részt vesznek az erdszak jeleit,
dinamikajat és hatasait felismerni segitd képzésekben

« A seqit6 stab minden tagja egységesen Iép fel a
bantalmazassal 0sszefuggd helyzetek kapcsan

« [Ezt seqiti a rendszeres team szupervizio

« Olyan eljarasok, amelyek figyelembe veszik az tgyfelek
tapasztalatait és visszajelzéseit

« Biztonsagos kozeg - kizarélag nbk szamara
igénybevehetd szolgaltatasok kialakitasa

« Traumafeldolgozast segitd pszicholdgiai intervenciokra
valo lehet6ség




Erasmus+ Women and homelessness
program

F6 cél a tapasztalatcsere és az egymastol tanulas az alabbi
teruleteken:

Hajléktalan n6k és gyermekeik — j6 gyakorlatok a varandds ndk
tamogatasa és a gyermekkel valo kapcsolattartas tamogatasara
vonatkozodan

NGi egészségugyi problémak — j6 gyakorlatok az
egészsegtudatossag, intim higiéniai szukségletek kielégitése,
illetve az egészseégugyi ellatasokhoz valé hozzaférés kapcsan
Erzelmi és fizikai biztonsag megteremtése — j6 gyakorlatok és
tudasmegosztas a parkapcsolati er6szak megel6zése és a
traumatulélé n6k tamogatasa kapcsan

Kapcsolatok, parkapcsolatban él6 n6k tamogatasa —
tudasmegosztas a partnerek altal alkalmazott gyakorlatokrol és
tapasztalatokrol

Részvétel — sorstars kapcsolatok erdsitése és bevonasa a
szolgaltatasnyujtasba — j6 gyakorlatok megosztasa
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Tovabbi tervek és folyamatban |évo programok §=

o NOi szakmai mihely folytatasa — gyermekekkel valé kapcsolattartas,
biztonsag, parok tamogatasa, varandos n6k tamogatasa

o« Erasmus+ Women's Voices project (2024-2026)- egy részvételen
alapulo fotonarracios modszertanon alapulé megkozelités
megtanulasa és felhasznalasa a ndk biztonsaggal kapcsolatos
tapasztalatainak mélyebb megértéséhez

o Eljarasrendek felllvizsgalata, fejlesztése a tapasztalatok mentén

Kutatasok:
Allami gondozasban é16 gyermekek és hajléktalan élethelyzetl sziilék

NOK biztonsaga a koedukalt intézmenyekben




Trau\ma\t\udatos nogyogyaszatl
\;zakrgndeles hajl\\ﬁktalan noknek -
Eemleletmod és gyakorlat
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udapesti Modszertani Szocialis Kozpont €s Intézményei:
2022 oktoberetdl induld traumatudatos ellatas

e 2018-as felmérésiunk: 2/3-uk nem vett részt n6gyodgyaszati vizsgalaton a
kérdezést megel6z0 ket even belul. Els6dleges oka: traumak

e 50%-uk (90%) kapcsolati/intézményi abuzust szenvedett el

<

e Havi 3 rendelési napon, eddig mintegy 400 vizsgalat

e NOGi életut csoportok a szallokon

e Szlrbvizsgalatok, ingyenes gyogyszerek,

tartos fogamzasgatlas, 2024. februartol varandésgondozas
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A TRAUMATUDATOS ELLATAS 6 ALAPELVE
(SAMSHA) és a megvaldsulas modjai a rendel6ben
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e 1.BIZTONSAG: | —

- a teljes fizikai kornyezet
(kulon 06lt6z6 — egyszer hasznalatos szoknya, zuhanyzo, :
baratsagos varo)

- férfiak nem léphetnek be

- nem maradnak magukra (szocialis munkas a

belépéstdl a varoig, vizsgalatok alatt folyamatos szemkontaktus, stb.)

2. MEGBIZHATOSAG és
TRANSZPARENCIA: id6 (30 perc), figyelem,
bemutatkozas, traumatudatos szemléletben
képzett stab

3. TARSAS TAMOGATAS: szocialis munkas,

,<foné-hangulat”



A TRAUMATUDATOS ELLATAS 6 ALAPELVE és a
megvaldsulas modjai a rendeloben

® 4 EGYUTTMUKODES és KOLCSONOSSEG: kedves, baratsagos, tiszteletteli kommunikacio, a rendelé személyzete érthetéen
fogalmaz és szakkifejezések nélkul magyaraz; partneri viszony (hierarchia semmilyen szinten nem jelenik meg!)

® 5 DONTES és a VALASZTAS LEHETOSEGE: minden informéaciot megkap ahhoz, hogy a déntéseket a sajat testével kapcsolatban 6
maga hozza meg, kontrol nala marad; barmikor kérdezhet, mondhat nemet — fizikailag is megjelenik: keze az ultrahangon

® 6. ELOITELET-MENTESSEG: a hajléktalan élethelyzetbdl fakaddan szégyent élhetnek

meg — elfogadas, itélkezés-mentesség, nyitottsag




Koszonjuk a
figyelmet!
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